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株式会社シャノン 

ニュースリリース

シャノン 自社独自のソーシャルサポートプログラムとして、

2 つの非営利団体へのマーケティング支援サービスを提供

株式会社シャノン(本社：東京都港区、代表取締役 CEO：山﨑 浩史、証券コード：3976、以下シャノン) 

は、社会貢献活動を展開する非営利法人様に対してマーケティングを支援する自社独自のプログラム「シャ

ノン ソーシャルサポートプログラム」の一環として、この度、2 つの非営利団体様に当社の統合型マーケ

ティングサポート支援サービス「SHANON MARKETING PLATFORM」を提供開始しました。限られたリソ

ースの中で、社会貢献を目的として活動している企業様の認知度向上やマーケティングを支援し、少しでも

社会をより良くするための活動をサポートしていきます。

■SHANON Social Support Program について

シャノンでは、社会貢献活動の一環として、医療・貧困問題、教育、環境問題等、国内の様々な社会問題

に対して取り組んでいる NPO の活動をご支援すべく、SHANON Social Support Program を用意しており

ます。本プログラムでは、支援を目的に、特別な価格・内容でマーケティングオートメーション支援ツール

である「SHANON MARKETING PLATFORM」をご提供しています。 

これにより国内の様々な社会問題に対して取り組んでいる NPO 法人の活動をマーケティングの観点から

支援することができ、継続的な ESG の取組みができるものと考えております。 

■サービス提供を開始した 2 つの非営利団体様の事例

・NPO 法人 CATS WELCARE 様

＜事業概要＞

 CATS WELCARE は、2019 年に大阪市内に設立された保護猫施設です。不遇な野良猫を救うため、非営

利で保護と里親探し、地域猫活動を行っている団体です。また、保護猫の譲渡やコミュニティ形成を介し

て、地域の高齢者の孤立問題に取り組むことを将来的な目標として活動しております。 

＜ご利用を決定いただいた背景＞ 



 
 CATS WELCARE 様が運営されている保護猫カフェでは、来店時に紙媒体のアンケートを実施されてお

り、その後の Excel による情報管理に多くの手間がかかっている状況でした。また、情報発信についても一

部の取り組みにとどまっていました。 

 

こうした課題を背景に、顧客情報の一元管理と、継続的かつ効果的な情報発信の仕組みづくりを目的とし

て当社のサービスを導入いただきました。 

  

＜活用用途＞ 

 問い合わせフォーム、アンケート、顧客管理システムとしての利用 

 

 

・特定非営利活動法人太陽光発電所ネットワーク様 

＜事業概要＞ 

 太陽光発電所ネットワークは、太陽光発電ユーザーを中心に約 2,000 名が参加する市民コミュニティで

す。会員であるユーザー同士の情報共有・交流を基本に、脱炭素社会の実現に不可欠な太陽光発電に自ら取

り組み、その普及に努める実践者たちを、さまざまな角度からサポートしています。 

 

＜ご利用を決定いただいた背景＞ 

 太陽光発電所ネットワーク様では、これまで無償のメール配信ツールを活用し、会員向けにイベント情報

などの発信を行ってこられましたが、操作性や運用面に課題を感じておられました。また、他社サービスで

の会員管理と併用していたものの、マーケティング全体への注力が難しく、活動が停滞している状況でし

た。 

 

こうした背景のもと、情報発信の効率化と、見込み会員から既存会員までを一元管理し、関心に応じた情

報を届ける体制の構築を目指して、当社のサービスを導入いただきました。 

 

＜活用用途＞ 

 メールマガジンの配信、WEB トラッキング、申込フォーム、顧客管理システムとしての利用 

 

  



 
■株式会社シャノンについて 

シャノンは、クラウドテクノロジーをコアに、企業のマーケティング課題を解決する製品・ソリューショ

ン・サービスを提供しています。デジタルとアナログを組み合わせるデジアナマーケティングなどを実現

し、イベント、セミナー、マーケティングオートメーション、CMS、アドテクノロジーまで提供するシャ

ノンのマーケティングクラウドは、製造業、金融、不動産、IT サービス、商社や公共団体など業種を問わ

ず、大規模から中小規模まで多様なシーンでご利用いただいています。 

 

社名商号 株式会社シャノン（英文：SHANON Inc.） 

証券コード 3976（東証グロース） 

代表者 代表取締役 CEO 山﨑 浩史（やまざき ひろふみ） 

所在地 東京都港区浜松町 2-2-12 

事業内容 クラウド型マーケティングソリューションの企画・開発・販売・サポート 

 マーケティングにかかわるコンサルティングおよびサービスの提供 

URL https://www.shanon.co.jp/ 

                                         

■本ニュースリリースに関するお問い合わせ先 

株式会社シャノン マーケティング部 

TEL ：03-6743-1565 

E-mail ：marketing@shanon.co.jp 
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