
2026 年 1 ⽉ 9 ⽇ 
株式会社シャノン 
ニュースリリース

シャノン、MA ツールを⼤幅リニューアル。
「AI ⽀援で迷わず使える MA」を実現

株式会社シャノン（本社：東京都港区、代表取締役 CEO：⼭﨑 浩史、証券コード：3976、以下シャノン）
は、マーケティングオートメーション（MA）ツール「SHANON MARKETING PLATFORM」（以下シャノ
ン MA）を⼤幅リニューアルし、提供開始することをお知らせいたします。

■リニューアルの背景
近年、MA 市場は急速に拡⼤しており、これまでは⼤⼿企業を中⼼とした導⼊が主流でしたが、現在では

業種や規模を問わず、多くの企業で MA の活⽤が進んでいます。 
しかしその⼀⽅で、中堅・中⼩企業の多くは「マーケティング専任の担当者がいない」という⼤きな課題

を抱えているのが実情です。⾼機能な MA を導⼊しても「メルマガ配信ツールとしてしか使えていない」
「外部の⽀援会社へ依頼せざるを得ず、コストと時間がかさむ」といった運⽤の形骸化が深刻な問題となっ
ています。 

当社はこれまで、製品の機能性および充実したサポート体制において、国内有数の IT 製品レビュープラ
ットフォーム「ITreview」でも⾼い評価をいただいてまいりました。 

ITreview が主催する「ITreview Grid Award 2025 Fall」の MA ツール部⾨では、最⾼位である「Leader」
を 24 期連続で受賞し、6 年連続の選出により殿堂⼊りも果たしています。 

顧客満⾜度や使いやすさにおいて信頼を寄せられているシャノンだからこそ、この「導⼊したものの使い
こなせない」という市場の壁を打破し、「AI ⽀援で迷わず使える MA」の提供を通じて、より多くの企業の
マーケティング活動に貢献したいと考えています。

今回のリニューアルでは、「専⾨知識がなくても、迷わずマーケティング運⽤を実現できる」ことを徹底
的に追求しました。直感的な操作性と AI による⽀援機能を強化し、誰もが成果を出せるツールとして「シ
ャノン MA」を新たに提供いたします。 

■リニューアル後の画⾯イメージ
1. 迷わず操作できる、⼀新された UI
専⾨知識がなくても、ドラッグ＆ドロップなどのシンプルなアクションだけで、訴求⼒の⾼い施策をスピー
ディに形にできます。



 

 
 
 
2. 伴⾛型で成果を⽀える AI ⽀援機能 
AI との対話を通じたフォーム作成や Web ページの構築が可能です。 
 

 
 
■株式会社シャノンについて 

シャノンは、クラウドテクノロジーをコアに、企業のマーケティング課題を解決する製品・ソリューショ
ン・サービスを提供しています。デジタルとアナログを組み合わせるデジアナマーケティングなどを実現
し、イベント、セミナー、マーケティングオートメーション、CMS まで提供するシャノンのマーケティン
グクラウドは、製造業、⾦融、不動産、IT サービス、商社や公共団体など業種を問わず、⼤規模から中⼩規
模まで多様なシーンでご利⽤いただいています。 
 

社名商号 株式会社シャノン（英⽂：SHANON Inc.） 



証券コード 3976（東証グロース） 
代表者 代表取締役 CEO ⼭﨑 浩史 
所在地 東京都港区浜松町 2-2-12 
事業内容 クラウド型マーケティングソリューションの企画・開発・販売・サポート

マーケティングにかかわるコンサルティング及びサービスの提供
URL https://www.shanon.co.jp/

■本ニュースリリースに関するお問い合わせ先
株式会社シャノン マーケティング部
TEL ：03-6743-1565
E-mail ：marketing@shanon.co.jp
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