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報道関係各位 
2026 年 3 ⽉ 4 ⽇ 

トビラシステムズ株式会社 
 

トビラシステムズ、NTT タウンページと協業し 
警察庁の推奨制度に基づき認定された詐欺対策アプリを開発 

〜「詐欺を防ぐ」だけでなく、発信元が分かる。“安⼼して電話を受けられる”時代へ〜 
 
トビラシステムズ株式会社（本社：愛知県名古屋市、代表取締役社⻑：明⽥ 篤、証券コード：4441、

以下「トビラシステムズ」）は、NTT タウンページ株式会社（本社：東京都中野区、代表取締役社⻑：
村⽥ 和也、以下「NTT タウンページ」）と協業し、警察庁推奨制度認定「詐欺対策 by NTT タウン
ページ」アプリを開発いたしました。本アプリは、2026 年 3 ⽉ 5 ⽇（⽊）より、NTT タウンページ
が無料で提供開始します。 
 本アプリは、スマートフォンへの電話を起点とする特殊詐欺被害の未然防⽌を⽬的としたもので
す。トビラシステムズと NTT タウンページは、「特殊詐欺対策アプリに係る警察庁推奨制度」に本
アプリを共同申請し、詐欺対策に関する機能や運⽤体制が評価され、「警察庁推奨」の認定を受ける
こととなりました。 
 
■背景と狙い 

近年、電話を⼿⼝とした特殊詐欺は、⾼齢者に限らず若年層にも広がっています。警察庁の統計
によると、2025 年には被害者の過半数が 65 歳未満となり、そのうち 20〜30 代が約半数以上を占
めるなど、被害の裾野が拡⼤しています※。その背景として、警察や⾦融機関を名乗り不安を煽る、
いわゆる「権威型詐欺」が増加し、固定電話だけでなく携帯電話も狙われていることから、電話は依
然として詐欺被害の⼊⼝となっています。 

⼀⽅で、詐欺への警戒感の⾼まりから「知らない番号には出ない」という⾏動が広がり、必要な電
話まで取り逃してしまうという新たな不安も⽣まれています。 

こうした状況を受け、本アプリは、詐欺被害の⼊⼝となりやすい電話の着信時点で、警察庁やト
ビラシステムズが把握する詐欺関連番号情報による遮断・警告に加え、実在性を確認済みの事業者
情報を集約した「iタウンページデータベース」を発着信時の名称表⽰（ホワイトリスト）として活
⽤することで、電話に出る前に「安⼼して応答できるかどうか」を判断しやすい環境を提供します。 
 
※特殊詐欺及び SNS 型投資・ロマンス詐欺の 認知・検挙状況等について｜警察庁 Web サイト 

https://www.npa.go.jp/publications/statistics/sousa/sagi.html 
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■NTT タウンページとの戦略的協業について 
 本アプリは、NTT タウンページが保有する事業者の実在性を確認した i タウンページデータベー
スと、詐欺・迷惑電話対策の分野で実績を持つトビラシステムズの技術を組み合わせて開発されま
した。 
 これを契機として、両社は戦略的な協業を締結し、「詐欺防⽌に寄与する」だけではなく「電話に
出る前に情報を⾒て判断できる」環境の提供を通じて、誰もが安⼼して電話に出られる社会の実現
をめざします。 
 
◯主な協業内容 
「詐欺対策 by NTT タウンページ」アプリにおける協業 

NTT タウンページがサービス提供主体、トビラシステムズがアプリの開発・運⽤および独⾃の迷
惑情報データベースから詐欺関連番号の提供を⾏い、両社が連携して警察庁推奨アプリとしての実
効性と信頼性の確保を図ります。 
※トビラシステムズの迷惑情報データベースから「詐欺対策 by NTT タウンページ」アプリに提供される電話番号は、

詐欺または詐欺と類推される番号のみで、それ以外の迷惑電話番号は含まれません 

 
■アプリ概要 
アプリ名称  詐欺対策 by NTT タウンページ 
提供開始⽇  2026 年 3 ⽉ 5 ⽇（⽊） 
利⽤料⾦ 無料 
対応OS  iOS、Android（iOSのバージョンによっては⼀部機能制限がございます） 
利⽤⽅法  App Storeまたは Google Play からダウンロード 
 

【警察庁⽣活安全局⽣活安全企画課⻑ 阿波拓洋様 コメント】 
このたび、『詐欺対策 by NTT タウンページ』を警察庁推奨アプリとして認定することとなり
ました。 
このアプリは、トビラシステムズ社が独⾃のアルゴリズムで構築した迷惑情報データベース
をもとに、要注意番号をブロックする機能に加え、iタウンページの信頼性の⾼い事業者デー
タベースを活⽤し、着信時に企業名称を⾃動表⽰することで、正規事業者か不審な番号かを直
感的に⾒分けられるなど、⽇常の電話利⽤における詐欺被害の未然防⽌に有効な対策の⼀つ
であると考えています。 
是⾮、多くの国⺠の皆様にダウンロードしていただき、詐欺の被害から⼤切な財産を守ってい
ただきたいと考えております。 



 
 

 3 

■本アプリの主な機能と特⻑ ―「詐欺を防ぐ」＋「安⼼して判断できる」― 
（1）要注意番号の判定により着信を遮断・警告 

警察庁等が把握する「特殊詐欺等に使⽤された電話番号情報」に加え、トビラシステムズが独⾃
に構築・運⽤する迷惑情報データベースにおける危険番号のみを活⽤し、詐欺や詐欺と類推される
番号からの着信時および当該番号への発信時に、⾃動遮断または警告表⽰※を⾏います。 

トビラシステムズのデータベースは、利⽤者からの申告情報や独⾃の調査などをもとに⽇々更新
されており、新たな詐欺⼿⼝や番号にも迅速に対応できる点が特徴です。これらの情報を組み合わ
せることで、リスク判定の精度を⾼め、電話に出る前の段階で被害防⽌に寄与します。 
※iOS17 以下では警告表⽰のみ対応 

 
（2）全国約 500 万件の事業者情報を元にした発着信名称のリアルタイム表⽰ 
iタウンページに登録されている約 500万件※（2025 年 10 ⽉時点）の企業情報をもとに、企業か

らの着信時には発信元の企業名称をリアルタイムで表⽰します。これにより、「本当にその会社から
の電話か」「折り返し電話の判断がしやすい」などのメリットがあります。NTT タウンページのデー
タベースは、「すべて実在性を確認した信頼性の⾼い番号のみを掲載している」点が⼤きな強みです。 
※iOS では仕様上、約 40 万件に対応 

 
（3）防犯情報の通知 
 警察庁が公表する特殊詐欺等に関する防犯情報をアプリ内で通知し、最新の⼿⼝や傾向への注意
喚起を⾏います。 
 
（4）利⽤料無料・簡単設定で開始できる 
 「詐欺対策 by NTT タウンページ」アプリは無料でご利⽤いただけます。利⽤前にアプリの案内
にしたがって簡単な設定をお願いします。 
 
機能等の詳細はこちらでもご紹介しております（『詐欺対策 by NTT タウンページ』ページへリンク） 
https://itp.ne.jp/sagitaisaku 
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＜着信イメージ＞ 

左：i タウンページデータベース登録番号からの着信 ＜例：レストラン飯⽥橋＞ 

右：詐欺の疑いがある番号からの着信（警告表⽰時） 

 
※本アプリは、すべての詐欺被害を防⽌できるものではありません 

 
■今後について 

トビラシステムズと NTT タウンページは、両社の連携のもと、本アプリの機能強化を継続的に進
めていきます。また、警察庁とも連携しながら、詐欺対策が⼀過性の取り組みにとどまることなく、
社会に定着した取り組みとなることをめざし、安⼼・安全な通信社会の実現に貢献してまいります。 
 
■NTT タウンページについて 

  
NTT タウンページは、「Your Marketing Partner」を経営理念に掲げ、お客さまにとって最適な価
値を提供し続けるマーケティングパートナーとして、社会に貢献することを⽬指しています。常に
お客さま視点に⽴ち、声に⽿を傾けながら多様なニーズに応えることで、CXの向上と、より良いサ
ービスの提供に取り組んでいます。 
 
＜会社概要＞ 
会社名  ：NTT タウンページ株式会社 
代表者  ：代表取締役社⻑ 村⽥ 和也 
設⽴   ：1998年 12 ⽉ 4 ⽇ 
所在地  ：東京都中野区中央３丁⽬２４番９号 ネクストサイト中野ビル 
公式サイト：https://www.ntt-tp.co.jp/ 
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■トビラシステムズについて 

 
テクノロジーで社会課題の解決を⽬指し、特殊詐欺やフィッシング詐欺、グレーゾーン犯罪撲滅

のためのサービスを提供しています。詐欺電話・詐欺 SMS等の情報を収集・調査してデータベース
を構築し、⾃動でフィルタリングする「迷惑情報フィルタサービス」は、固定電話、モバイル、ビジ
ネス向けに展開し⽉間約 1,500万⼈にご利⽤いただいています。 
 
＜会社概要＞ 
会社名  ：トビラシステムズ株式会社 
代表者  ：代表取締役社⻑ 明⽥ 篤 
証券コード：4441（東証スタンダード市場） 
設⽴   ：2006 年 12 ⽉ 1 ⽇ 
所在地  ：愛知県名古屋市中区錦 2-5-12 パシフィックスクエア名古屋錦 7F 
公式サイト：https://tobila.com/ 
 
＜本件に関する報道関係のお問い合わせ先＞ 
トビラシステムズ株式会社 広報担当 
電話番号：050-3646-6670（直通） 
お問い合わせフォーム：https://tobila.com/contact/ 


