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アスタリスク、インカム・トランシーバーアプリ「LINE WORKSラジャー」と連携 

～「スマートフォン×自動認識×音声」の統合により、次世代フロントライン DXを加速～ 

 

 

 

 

 

 

株式会社アスタリスク（本社：大阪市、代表取締役執行役員社長：鈴木 規之、以下「当社」）は、LINE 

WORKS 株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役：島岡 岳史）が提供するスマートフォン向けインカム・

トランシーバーアプリ「LINE WORKSラジャー」に、当社の Air伝導型ヘッドセット「AsReader PTT」が対応し

たことを発表いたします。 

 

１．提携の背景と目的について 

近年、小売店舗、物流倉庫、製造現場などのフロントライン業務では、従来の専用業務端末からスマート

フォンを中心とした業務環境への移行が急速に進んでいます。 

スマートフォンを活用することで、「音声のリアルタイム文字起こし」「聞き逃した内容の後からの確認」

「音声データの蓄積・共有」「業務アプリとの統合」などが可能となり、従来の無線機型インカムでは実現で

きなかった業務の可視化・効率化が可能になります。 

 今回、当社の「AsReader PTT」が「LINE WORKSラジャー」に対応したことで、スマートフォンを中心とし

た次世代の現場コミュニケーション環境の構築が可能になります。 

 

２．スマートフォン × 自動認識 × 音声 次世代フロントライン DXへ 

アスタリスクはこれまで、スマートフォンと連携する業務用デバイスとして「バーコードリーダー」「RFID

リーダー」「ウェアラブルデバイス」などの「AsReader」シリーズを展開し、小売・物流・医療・製造など幅

広い業界で導入されています。 

今回の「AsReader PTT」により、「スマートフォン × 音声コミュニケーション × 自動認識技術」を統合した

新しい現場 DX ソリューションの提供が可能になります。具体的には、下記の分野でスマートフォンを中心と

した統合業務端末環境の実現を目指します。 

・小売店舗：RFIDやバーコードによる在庫確認を行いながら、スタッフ同士がリアルタイムに音声連携 

 ・物流倉庫：スマートフォンでスキャン作業を行いながら、音声で作業指示や進捗共有 

 

３．業務端末市場の大きな変化 

従来、店舗や物流現場では、専用ハンディターミナル、無線機インカム、固定端末などの専用機器が使用

されてきました。 

しかし現在は、「スマートフォン＋周辺デバイス」という構成が急速に広がっています。 

 アスタリスクはこの流れの中で、スマートフォンと連携する自動認識デバイス「AsReader」を中心に、次世



代の業務端末プラットフォームの構築を進めています。 

 スマートフォンは通信・アプリ・AI を活用できるため、単なる通話機器ではなく、業務データを蓄積し、

業務改善につなげるプラットフォームになります。 

 今回の LINE WORKS ラジャーとの連携により、音声コミュニケーションと自動認識技術を組み合わせた新し

い現場 DXの実現を目指します。 

  

４．今後の展開について 

    アスタリスクは今後も、スマートフォンを中心とした業務インフラの拡張を進め、店舗・物流・製造など

様々な現場のデジタル化を推進してまいります。 

 

    ■「LINE WORKSラジャー」について 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

「LINE WORKSラジャー」は、従来のインカム・トランシーバーの利便性をそのままに、音声 AI技術で柔

軟かつ高機能な業務連携を実現するインカム・トランシーバーアプリです。音声によるやり取りをリア

ルタイムに文字起こしし、テキストとして蓄積・共有できるため、指示内容の正確性向上や伝達ミスの

削減に加え、業務プロセスの可視化・改善にも寄与します。 

「LINE WORKS」のチャット機能とも連携できるため、オフィスメンバーは「チャット（文字）」、現場メン

バーは「声（音声）」、といったシーンに応じたコミュニケーションが可能です。 

導入の手軽さや、LINE WORKSを介した拠点間のシームレスな連携など、現場のニーズに応える機能が評価

され、小売・運輸・介護・医療機関をはじめとしたフロントライン領域における導入が加速しており、現

在 2,000社で導入されています。 

＊「LINE WORKSラジャー」製品紹介ページ：https://line-works.com/roger/ 

 

 

    ■AsReader PTTについて 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

AsReader PTTは、耳を塞がない Air伝導方式を採用した業務用ヘッドセットです。周囲の音を聞き取りな

がらコミュニケーションが可能なため、小売・製造・物流など安全性が求められる現場での利用に適し

ています。 

https://line-works.com/roger/


 

（主な特長） 

・耳を塞がない Air伝導方式 

・約 32gの軽量設計 

・プッシュトゥトーク対応 

・防塵・防水（IP54相当） 

・最大 160時間待機 

＊ AsReader PTT製品ページ：https://asreader.jp/lp/ptt/ 

 

 

  ■LINE WORKS株式会社について 

本社：東京都渋谷区桜丘町 1番 1号 渋谷サクラステージ SHIBUYAタワー23階 

設立：2015年 6月 

代表者：島岡 岳史 

資本金：55億 2,000万円 

URL：https://line-works.com/ 
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