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ワンキャリアが「2026年 GMO顧客満⾜度ランキング 就活サイト」で 
総合２位、⾸都圏部⾨・⽇系⼤⼿企業志望ユーザー部⾨で１位を獲得 

 
キャリアデータプラットフォーム事業を運営する株式会社ワンキャリア（本社：東京都渋⾕区、代表取締

役社⻑ 執⾏役員CEO：宮下 尚之、以下「ワンキャリア」）は、当社が提供する就活⽀援サービス「ワンキ
ャリア」が、GMOリサーチ&AI株式会社が実施した「2026年 GMO顧客満⾜度ランキング  就活サイト」に
おいて総合２位、「⾸都圏部⾨」と「⽇系⼤⼿企業志望ユーザー部⾨」で１位を獲得したことをお知らせし
ます。 

 

 
ランキングの結果について 

「GMO 顧客満⾜度ランキング」は、GMOリサーチ&AIが各種業界やサービス利⽤者を対象に、独⾃のア
ンケート回答者基盤と多様な調査⼿法を活⽤して実施した調査結果をもとに作成・公開されています。 
 

今回の調査は、過去３年以内に就活サイトを利⽤し、掲載されている求⼈情報や就活関連情報を閲覧した
⼈に対して満⾜度についてアンケートを実施したものです。その結果、「2026年 GMO顧客満⾜度ランキン
グ  就活サイト」において１位のマイナビと0.56点差の僅差で総合２位（66.12点）、「⾸都圏部⾨」と「⽇
系⼤⼿企業志望ユーザー部⾨」で１位となりました。 
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本結果を踏まえた当社解釈と今後の展望について 

当社では、今回の総合２位および２部⾨での１位を、AI時代に価値が⼀層⾼まる当社の「独⾃の⼀次デー
タ」が学⽣から⽀持を受けた結果であり、成⻑ドライバーである法⼈取引累計社数の拡⼤につながる評価と
捉えています。 

 
当社は、70万件※１を超える就活⽣の体験情報、１万社※２を超える企業のキャリアデータを累計会員数240

万⼈※３を超える学⽣の皆様に提供してまいりました。⼀朝⼀⼣では蓄積できない⼀次データの積み重ねが、
AI時代においても学⽣の皆様からの評価につながったものと考えています。 

 
また、今回１位を獲得した「⾸都圏」「⽇系⼤⼿企業志望」の学⽣は、多くの企業が新卒採⽤において重
視する層です。これらの学⽣からの⽀持は、「ワンキャリア」を活⽤する採⽤企業へ提供できる⼤きな価値
となります。今回の評価は、成⻑ドライバーである7,000社※４を超える法⼈取引累計社数のさらなる拡⼤を後
押しするものと考えています。 
加えて、利⽤企業が拡⼤するほどキャリアデータの蓄積が進み、学⽣への提供価値も向上するという好循
環が当社の競争優位性を強化します。 

当社は今後も、AI時代においても強固なキャリアデータプラットフォームとして、仕事選びと採⽤活動の
意思決定のアップデートを推進してまいります。 

 
※１,２ 2026年４⽉末時点 
※３ 2026年３⽉末時点 
※４ 2026年４⽉末時点で、当社と有償取引をおこなった法⼈顧客数の累計値。取引実態をより明確に⽰すことを⽬的
として、2022年第１四半期よりサービス提供社数で集計 
 
＜調査概要＞ 

 
調査主体：GMOリサーチ&AI株式会社 
調査⽅法：オンライン調査 
調査回答者数：1,289名 
規定⼈数：50⼈以上 
調査期間：2026年４⽉15⽇〜2026年６⽉16⽇ 
調査対象： 
 性別： 指定なし 
 年齢： 19〜27歳 
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 地域： 全国 
 条件： 過去３年以内に就活サイトを利⽤し、掲載されている求⼈情報や就活関連情報を閲覧した⼈ 
調査企業・サービス数：９ 
定義：以下すべての条件を満たす新卒向け就活サイト 
１）新卒採⽤を考えている企業の求⼈や就職活動に関する情報が掲載されている 
２）掲載されている求⼈への応募機能を有する 
３）特定のユーザー属性に限定していない ※分野別は除く 
４）検索エンジンや他サイトの横断検索サイトでない 
 
 

就活⽀援サービス「ワンキャリア」について 
 

就活⽀援サービス「ワンキャリア」は、新卒⼊社までの最初のキャリア選択をサポートするサービスで
す。企業の採⽤活動に関する70万件※１を超える就活⽣の体験情報を集め、１万社※２を超える企業のキャリア
データを蓄積しています。新卒領域において就職活動の情報収集・分析ツールとして多くの学⽣に⽀持さ
れ、約３⼈に２⼈の学⽣にご利⽤いただいております※３。 
 
 
学⽣向けサイト：https://www.onecareer.jp/ 
 
※１,２ 2026年４⽉末時点 ワンキャリア調べ 
※３ 各⼤学もしくは⼤学院を卒業するユーザーの、就職者数の総数に対するシェア率。2025年12⽉末時点の実績 
 
 
■会社概要 

ワンキャリアは「⼈の数だけ、キャリアをつくる。」をミッションに掲げ、個⼈・企業が仕事選びに関す
るあらゆるデータを利⽤できるプラットフォームとして３つのサービスを展開しています。これらのサービ
スを通じて、すべての個⼈のキャリアに向き合い、キャリアデータを結集し、多様化する世の中において採
⽤マーケットのアップデートを⽬指します。 
 
 
提供サービス： 
・就活⽀援サービス「ワンキャリア」（学⽣版） https://www.onecareer.jp/ 
・新卒採⽤サービス「ワンキャリア」（企業版） https://service.onecareer.jp/ 
・転職⽀援サービス/中途採⽤サービス「ワンキャリア転職」 https://plus.onecareer.jp/ 
 
本社所在地 ：東京都渋⾕区桜丘町 20-1 渋⾕インフォスタワー 16階 
設⽴    ：2015年８⽉18⽇ 
代表者   ：代表取締役社⻑ 執⾏役員CEO 宮下 尚之 
事業内容  ：キャリアデータプラットフォーム事業（採⽤⽀援サービス、その他） 
証券コード ：4377（東証グロース） 
企業サイト ：https://onecareer.co.jp/ 
  

本件に関するお問い合わせ 
株式会社ワンキャリア 取締役執⾏役員CFO：⽊村 Tel：03-6416-5445（代表） Mail：ir@onecareer.jp 
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