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2026年 9月 29日 
各 位 

ウェルネット株式会社（東証スタンダード、札証：2428） 
 

航空券払戻の利便性向上に向け、日本航空株式会社へ送金サービスを提供開始 

ウェルネット株式会社（北海道札幌市、代表取締役社長：宮澤 一洋、以下「ウェルネット」）は、日本航空株式会

社（以下「JAL」）に対し、航空券払戻業務向け送金サービスの提供を開始いたしました。 

 

本サービスの導入により、JAL をご利用のお客様は、航空券※の払戻時にスマートフォンやパソコンから受取用の

銀行口座を登録し、払戻金を受け取ることが可能となります。 

※現金または収納代行(コンビニ、銀行 ATM、インターネット振込)で支払われた航空券のみが対象となります。 

これにより、お客様は、よりスムーズで利便性の高い払戻手続きを利用できるようになり、JAL においても迅速かつ

円滑な払戻対応を支援します。 

ウェルネットの送金サービスでは、銀行振込実行前に、お客様が入力した金融機関名、支店名、口座種別、口座

番号等の情報について、金融機関システムとの照会を行います。口座情報に誤りがある場合は振込を実行せず、

再入力をご案内することで、誤振込や組戻しの発生を未然に防止します。 

JALにおける航空券払戻送金の利用イメージ 

①銀行振込での受取り ②払戻内容を確認し、受取口座を登録 ③振込内容を確認して実行 
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■ ウェルネット送金サービスとは 

ウェルネット送金サービスは、企業から利用者への返金や送金を安全かつ円滑に実現するサービスです。主な特

長は次のとおりです。 

① お客様自身による受取口座登録が可能（事業者でのお客様口座管理が不要） 

② スマートフォンやパソコンから手続き可能 

③ 振込前に口座情報を照会し、誤振込や組戻しを未然に防止 

④ セブン銀行 ATM（現金）、ローソン（現金）、Amazon ギフトカード、支払秘書アカウントへの追加入金等、多様

な受取方法に対応 

 ウェルネットは今後も、決済・送金インフラの提供を通じて、お客様の利便性向上および事業者の安全かつ効率的

な返金・送金業務を支援してまいります。 

以上 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

ウェルネット株式会社 IT営業部 

TEL：03-3580-0198 

E-mail：well-itsales@wellnet.co.jp 

 

■お問い合わせフォーム 

      

 

 


