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各位 

2026 年 10 月 1日 

株式会社エルテス 

(証券コード：3967 東証グロース) 

 

24時間 365日体制で SNS を監視し炎上リスク対策を支援する 

「Web リスクモニタリングサービス」、X社とパートナーシップを締結 
～シンプルなデータ取得ルートでより安定したサービス提供へ～ 

 

 

「安全なデジタル社会をつくり、日本を前進させ続ける。」をミッションに掲げる、株式会社エルテス（本

社：東京都千代田区、代表取締役：菅原貴弘、証券コード：3967、以下「エルテス」）は、X（旧

Twitter）を運営する X Corp.（以下「X社」）とパートナー契約を締結しました。 

本契約により、24時間 365日体制で SNS を監視し炎上リスク対策を支援する「Web リスクモニタリン

グサービス」における、X投稿データの取得元を、2026年 10月 1 日より変更いたします。 

 

◆ ◆ ◆ 

 

 

 

■背景 

X（旧 Twitter）を運営する X社におけるデータ提供の方針変更に伴い、エルテスがこれまで「Web リ

スクモニタリングサービス」に利用してきた X の投稿データ取得サービスが、2026年 9月 30日をもって

提供を終了することとなりました。 

これを受け、エルテスは X社とパートナー契約を締結し、2026年 10月 1 日より投稿データを直接取

得する体制へ移行いたします。本移行により、これまで以上に安定したデータ取得体制を構築し、お客

様へ継続的かつ高品質なサービスを提供してまいります。 
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■変更によるメリット 

 

 

取得の安定性・対応スピードの向上  

データ取得ルートが 1段階短縮されることで直接・シンプルになり、X社エンジニアおよび公式サポートとの

直接連携が可能となります 

 

検索機能の強化  

2006 年以降の全期間データを対象とした遡及検索、高精度なキーワード検索・除外設定に対応しま

す 

 

付随情報の拡充  

投稿者のフォロワー数など、より正確で豊富な付随情報を取得できるようになります 

 

監視範囲の拡張性  

海外拠点のリスクや多言語での監視についても、同一の基盤で拡張・対応しやすくなります 

 

 

投稿データの取得元が変更となる影響により、取得されるデータに一部変更が生じる可能性がございま

すが、事前に実施した検証の結果、サービス品質が低下するような影響は確認されておりません。また、

移行に伴うサービスの停止期間はございません。 

 

 

＜今後の見通し＞   本取り組みが業績に与える影響は軽微であります。来期以降の見通しについて

大きく影響を与える場合は、速やかに開示してまいります。 

 

 

◆ ◆ ◆ 

 

 

 

[会社概要] 

■X Corp. 

Xはテクノロジーでイノベーションを起こす企業として、Freedom of speech（言論の自由）を守りなが

ら、世界で最も便利な Everything App の実現に向けて比類なきスピードで開発を進めています。 
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代表者：イーロン・マスク（Elon Musk） 

所在地：Building 2, Hyperloop Plaza, 865 FM-1209, Bastrop, TX 78602, USA 

設立：2023年 

URL：https://about.x.com/ja 

 

 

[エルテスグループ関連サイト] 

デジタルリスク対策サービス一覧：https://eltes-solution.jp/ 

採用情報：https://eltes.co.jp/recruit 

公式オウンドメディア「エルテスの道」：https://eltes.co.jp/ownedmedia  

公式 X（旧 Twitter）：https://x.com/eltes_irpr 
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